
INFOBROCHURE 
AANBOD VOLWASSENEN



Blijdorp volwassenenwerking doet een aanbod niet-rechtstreeks
toegankelijke hulp (N-RTH) en rechtstreeks toegankelijke hulp
(RTH) voor volwassenen vanaf 18 jaar met een (verstandelijke)
beperking, bij voorkeur wonende in de regio* van Blijdorp.

Binnen de volwassenenwerking is er een aanbod van
dagondersteuning, woonondersteuning en mobiel en ambulante
begeleiding (zowel voor N-RTH als RTH). Je kan kiezen voor één
ondersteuningsvorm of een combinatie. Ons aanbod kadert
binnen de algemene richtlijnen van het Vlaams Agentschap voor
personen met een handicap (VAPH). 

In deze brochure vind je meer informatie over onze werking.

WELKOM

*Berlare, Bornem, Buggenhout, Dendermonde, Hamme, Lebbeke, Londerzeel,
Merchtem, Opwijk, Puurs, Sint - Amands, Waasmunster, Wichelen en Zele.

Indien je graag bijkomende inlichtingen wenst, aarzel niet om ons
te contacteren:

Sociale Dienst Volwassenen 

052/25.92.00

socialedienstvolwassenen@blijdorp.be

www.blijdorp.be

www.facebook.com/Blijdorp.volwassenwerking



BLIJDORP, BIJZONDER IN ZORG
Blijdorp stelt de kwaliteit van leven en het geluk van de
gebruikers centraal. We geven ons DNA vorm via 4 “karakters”:

Samen dragen we onze gebruikers en hun familie,
netwerk een warm hart toe en hebben we respect voor
elkaar en voor alle andere relaties. Warmte, verbon-
denheid en zorgzaamheid staan centraal in onze
ondersteuning, want dat is wat iedereen nodig heeft. 

WARME WOUTER

Dankzij het brede aanbod kunnen gebruikers hun leven
lang in Blijdorp terecht en kunnen we inzetten hun
specifieke noden. We zetten in op verbinding met de
gebruikers, ouders/netwerk en partners om zo
duurzame relaties te kunnen uitbouwen met elk van
hen. Dit doen we door iedereen als gelijkwaardige
partner te zien en te benaderen.

DUURZAME DORIEN

KWALITATIEVE KAAT
 Door het gespecialiseerde en geïntegreerde aanbod kan
iedereen genieten van een ondersteuning op maat.
We zetten in op expertise bij de medewerkers om hen
expert te maken in de zorg van onze gebruikers, familie,
partners. We willen Blijdorp uitbouwen tot een
kwaliteitsvolle omgeving met de focus op leren, wonen
en leven.

In Blijdorp staan onze gebruikers centraal en passen
we waar mogelijk ons aanbod aan naar hun vragen en
noden. We proberen steeds een passend antwoord te
vinden door in te zetten op flexibiliteit en creativiteit. 
We streven continu naar verbetering door onszelf, ons
aanbod en onze werking in vraag te stellen.

DYNAMISCHE DAAN



Voor intensieve handicapspecifieke ondersteuning dien je te
beschikken over een persoonsvolgend budget van het VAPH.

NIET-RECHTSTREEKS
TOEGANKELIJKE HULP

Ondersteuningsplan indienen
 Je kan je laten bijstaan door erkende diensten: 

Dienst Maatschappelijk Werk van de mutualiteit 
Dienst Ondersteuningsplan (DOP)

Zij dienen het ondersteuningsplan in bij het VAPH.

Multidisciplinair verslag
Een multidisciplinair team gaat in gesprek over jouw
mogelijkheden en ondersteuningsnoden op alle gebieden
van het dagelijks leven en de dringendheid van de vraag. 

Beslissing
Het VAPH beslist: 

of je beperking wordt erkend
of je aan de voorwaarden voldoet
hoe hoog je budget zal zijn 
welke prioriteit jouw budget krijgt (wachttijd)

Hoe vraag je een budget aan?



RTH is beperkte, handicapspecifieke ondersteuning voor mensen
met een (vermoeden van een) beperking. Je beschikt niet over een
persoonsvolgend budget en je hoeft geen aanvraag in te dienen
bij het VAPH voor rechtstreeks toegankelijke hulp.

Elke persoon die beroep doet op RTH, heeft maximum 8
zorggebonden punten per kalenderjaar ter beschikking. 

Blijdorp heeft een beperkte erkenning voor RTH en biedt
antwoorden op de aanvragen van gebruikers in hoeverre het
haalbaar is.

RECHTSTREEKS 
TOEGANKELIJKE HULP

Je kan maximaal: 
61 nachten verblijf 
of 91 dagopvang
of 36 mobiele begeleiding 
of 51 ambulante begeleiding 

inkopen.

Wat kan ik doen met 8 punten?

Maar je kan ook een combinatie maken van
dagopvang, verblijf en/of begeleiding

Voorbeeld
Lies gaat 1 dag per week naar het dagcentrum en krijgt
mobiele begeleiding voor haar begeleid werk.



LOCATIES

BALEUNIS
Baleunisstraat 70-72 
9200 Dendermonde

Groot omheind domein met
een groene omgeving waar
zowel dagondersteuning als
woonondersteuning wordt
aangeboden.

ROCHUS
Sint-Rochusstraat 35
9200 Dendermonde

Een hippe locatie in de stadskern
waar zowel woon- en

dagondersteuning wordt
aangeboden.

MIRA
Hospitaalstraat 24A

9220 Hamme

Het voormalige ziekenhuis in
Hamme waar tijdelijk
woongroepen verblijven tijdens
renovaties.

HABITAR
Baleunisstraat 3/7

9200 Dendermonde

De dienst Habitar heeft zijn
uitvalbasis in de Baleunisstraat. Van

daaruit vertrekken medewerkers
voor hun begeleidingen. 



TEAM BLIJDORP

GEBRUIKER
(indien mogelijk)

NETWERK

ONDERSTEUNINGSAANBOD OP MAAT

SAMENWERKEN MET NETWERK

"Maandag is Maaikedag! Dan kom ik bij mijn dochter, Maaike. We drinken samen
koffie en praten over de voorbije week. We kijken naar foto’s van de familie op mijn
gsm. Het is ook een moment waarop ik contact heb met haar begeleiders om te
horen hoe het met haar gaat. Dit is voor mij heel bijzonder.”
Hilde, mama van Maaike

Wij realiseren een respectvolle samenwerking op maat waarbij
we rekening houden met de ondersteuningsvragen van het
netwerk. We doen dit in een open en eerlijke communicatie. 

Binnen Blijdorp zien we de gebruiker en zijn netwerk als
deskundigen. We blijven beroep doen op hun ervaring en

verantwoordelijkheden om de samenwerking te versterken.



WOONONDERSTEUNING
We bieden woonondersteuning aan in 3 verschillende vormen: 

WOONGROEPEN

KORTOPVANG

HABITAR ZEVENBOOG
Woongroepen richten zich tot
bewoners met een matig tot
ernstig/diep verstandelijke
beperking en/of eventueel
bijkomende beperkingen. Ze
hebben nood aan wonen in
een leefgroep waarin we
streven naar een
huishoudelijke sfeer. We
bieden 24u/24u en 7/7 zorg
en ondersteuning aan.

We bieden kortopvang aan in de verschillende woongroepen en
dit voor onze deelnemers dagcentrum. Er is de mogelijkheid om
2 keer per jaar in te schrijven (voor de periode van april t.e.m.
september en voor de periode van oktober t.e.m. maart). Op
basis van de aanvragen en de organisatorische mogelijkheden,
stellen we een haalbare planning op.

De Zevenboog richt zich tot
bewoners met een licht tot
matig verstandelijke beperking
en eventueel een bijkomende
beperking. Er wordt een
balans gezocht tussen afstand
en nabijheid. Er is
aanwezigheid van begeleiding
op vaste ochtend- en
avondmomenten en in het
weekend. Dit wordt nog
aangevuld met individuele
begeleiding.



Iedere bewoner heeft zijn
eigen slaapkamer, er zijn
uitzonderlijk nog enkele
tweepersoons- slaapkamers.
De leefruimte en keuken zijn
gemeenschappelijk. In
sommige groepen is het
sanitair gemeenschappelijk,
in andere groepen is het
individueel. Indien men
minder dan 4 nachten
verblijft, kunnen bewoners
elkaar aanvullen in het
gebruik van een kamer.

INFRASTRUCTUUR DAGONDERSTEUNING

"Ik slaap van maandag tot en met vrijdag in De Zevenboog. In het weekend woon ik
bij mijn ouders. Ik ga 4 dagen naar het dagcentrum en op donderdag ga ik naar mijn
begeleid werk in de supermarkt. Ik vind het fijn om samen te eten met de anderen,
maar TV kijken doe ik liever alleen.”
Lies - bewoner Zevenboog

”Ik ga overdag werken in PLEK35. Als ik ’s avonds thuis kom, kan ik mijn vrije tijd zelf
inplannen. Zo ga ik op maandagavond korfballen en op woensdagavond dansen.
Mijn lief komt af en toe op bezoek en dan gaan we samen naar ’t stad!”
Diane - bewoner Ter Plekke (woongroep)

We bieden dagondersteuning
aan op maat van elke
bewoner. Deze kan doorgaan
in een woongroep en/of in
ons dagcentrum en/of onder
de vorm van begeleid werken.
Binnen de meeste
woongroepen worden voor-
namelijk belevingsgerichte
activiteiten aangeboden zoals
snoezelen, basaal koken,
(rolstoel)dansen,… In andere
woongroepen ligt de focus op
het stimuleren van
zelfstandigheid en sociale
vaardigheden. 

”Ik ga elke voormiddag naar het dagcentrum, daar mag ik gaan werken. Ik maak
daar kaartjes voor een verjaardag, die kan je kopen aan de receptie. Na het
middageten, ga ik terug naar de woongroep waar ik mijn eigen programma heb.” 
Dorien - bewoner Maretak (woongroep)



DAGONDERSTEUNING 
BINNEN HET DAGCENTRUM
De dagondersteuning richt zicht tot deelnemers met een licht tot
ernstig /diep verstandelijke beperking en eventueel een
bijkomende beperking. Er is een activiteitenaanbod in groep van
maandag t.e.m. vrijdag en dit van 9 u tot 16u. Dagondersteuning
is mogelijk in halve (maximum 4 uur) of volledige (meer dan 4
uur) dagen. Er zijn twee sluitingsweken,  één week in juli en één
in augustus. Op feestdagen is het dagcentrum eveneens niet
open. Indien organisatorisch haalbaar is er mogelijkheid tot
vooropvang (vanaf 8u), na-opvang (tot 18u) en busvervoer binnen
de regio. 

BASISGROEP
Deelnemers blijven in een vaste groep met hun vaste
begeleiding in hun vertrouwde omgeving. Er wordt verzorging,
nabijheid, houvast en voornamelijk belevingsgerichte
activiteiten aangeboden.

STARTGROEP/ ATELIERWERKING
Een startgroep komt ’s morgens, ’s middags en ’s avonds samen
in hun eigen groep met hun vaste begeleiders. Vanuit de
startgroep gaan de deelnemers naar de verschillende ateliers.
Iedere deelnemer heeft een individueel week- programma. 

TUSSENGROEP
Het woord zegt het zelf: een werking tussen basis- en
startgroep. Er worden activiteiten aangeboden in de eigen groep
zoals welness, vorming... Deelnemers kunnen daarnaast ook
aansluiten bij de verschillende ateliers. Iedere deelnemer heeft
een individueel weekprogramma. 



“Ik ga heel graag naar het muziekatelier waar ik op de trommel muziek maak. Ook
de was opplooien in de wasserij vind ik fijn. In mijn groep volg ik crea, waar kaartjes
maken met diamanten voor een verjaardag het allerleukste is.
Carine - deelnemer Pompoen (tussengroep)

“Op donderdag gaan we met de groep snoezelen. We hebben een snoezellokaal met
muziekinstrumenten, geurtherapie, een olieprojector en nog veel meer! 
Ilse - begeleidster Koreander (basisgroep)

“In het tuin- en dieratelier verzorgen we de dieren uit de kinderboerderij in Blijdorp
Buggenhout. We helpen daar ook de tuin te onderhouden, we rijden het gras af met
een zitmaaier, doen kleine herstellingen in de tuin,...
Dit jaar ben ik geselecteerd om deel te nemen aan de Special Olympics. Op
woensdag ga ik dus niet naar Buggenhout maar naar de sporthal om te trainen!”
Michaël - deelnemer Tuinderij (startgroep)

“In het commercieel atelier werk ik 3 dagen in de keuken. Ik ben de "chef patisserie"
en maak cake, taarten en koekjes. Het liefste maak ik de champagnekoekjes. De
keuken- robot en de oven mag ik alleen gebruiken.”
Christophe - deelnemer PLEK35

PLEK35

PLEK35 is ons inclusief project. Naast de verschillende ateliers is
het een ontmoetingsplaats en een gezellig verwencafé met een
winkel waar zelfgemaakte producten worden verkocht.
Deelnemers verdiepen zich in één van de ateliers
(creatief, logistiek en commercieel atelier) en 
worden als het ware specialisten in hun vak.



MOBIEL AMBULANTE 
BEGELEIDING
Vanuit de dienst Habitar bieden we ondersteuning aan cliënten
met een beperking die zelfstandig wonen, dit kan alleen zijn of
met hun partner/gezin. De intensiteit en frequentie van de
ondersteuning is afhankelijk van wat de cliënt wenst. 
Ambulante ondersteuning betekent dat de begeleiding in Habitar
doorgaat. Mobiele ondersteuning houdt in dat wij ons
verplaatsen: begeleidingen kunnen doorgaan thuis, op de
werkplaats, bij een andere dienst,….

INDIVIDUELE PSYCHOSOCIALE ONDERSTEUNING
De begeleider biedt psychosociale ondersteuning op één of
meerdere van de volgende levensdomeinen:

Financiën en administratie
Werk en dagbesteding
Vrije tijd 
Wonen

Sociaal- emotionele 
      ondersteuning 

Pedagogische ondersteuning
Relaties
Gezondheid en hygiëne

“Mijn begeleiding komt elke dag bij me langs. Ze helpen mij met mijn post, maken
afspraken bij de dokter en gaan dan mee. Ze helpen mij ook met de bezoeken aan
mijn zoon, ze bellen om af te spreken en gaan met mij mee. Ik kan met elke vraag bij
mijn begeleidster terecht. In het weekend ga ik af en toe mee met Habitar Bruis.” 
Conny

“Mijn begeleider komt om de twee weken langs. We overlopen mijn planning en post.
Ik heb vaak een duwtje in de rug nodig om dingen in orde te brengen of om aan iets
te beginnen. Mijn begeleider weet hoe ze mij moet motiveren. Ze installeerde
gezinshulp en contacteert hen als er iets verandert, soms doen we dit ook samen. Ik
heb nood om mijn verhaal te doen, gelukkig biedt mijn begeleider een luisterend oor. 
Kim



INDIVIDUELE GLOBALE
ONDERSTEUNING

"Elke vrijdag komt de globaal begeleider langs om samen boodschappen te doen. Ze
maakte voor mij een overzicht van de boodschappen, hierdoor maak ik nu mijn
eigen boodschappenlijstje op. Ik duid aan wat ik nodig heb. Na de boodschappen
helpt ze mij met een stappenplan om pasta met broccoli en kip te kunnen maken!
We sluiten de begeleiding soms af met een wandeling.” 
Debora over de globale ondersteuning

De globaal ondersteuner 
stimuleert, 
coacht, 
traint en 
assisteert 

bij dagelijkse activiteiten
zoals boodschappen,
huishouden, koken,...

BEGELEID WERKEN

Vrijetijdsaanbod in groep. 
Op basis van de interesses van de
deelnemers en de organisatorische
mogelijkheden wordt in het voor-
en najaar een kalender
aangeboden. Een activiteit wordt
ondersteund door minstens één
begeleider aangevuld met
vrijwilligers. 

Begeleid werken is een vorm van begeleid 
vrijwilligers-werk voor personen met een handicap in 
een reguliere werkomgeving. Iedere begeleid werker krijgt een
jobcoach toegewezen. De jobcoach helpt zoeken naar een
werkplaats, ondersteunt bij de eerste contacten en het
samenstellen van een takenpakket op maat. De jobcoach komt
regelmatig langs op de werkvloer en helpt bij vragen en zorgen 
met betrekking tot het werk.

”Op woensdag ga ik helpen in de kleuterklas van Juf Tine, ik help met de jassen aan-
en uitdoen, het tienuurtje klaarzetten, toiletbezoeken,… De juf geeft mij ook het
vertrouwen om bepaalde bewegingslesjes aan een kleine groep leerlingen te geven.
Dit vind ik echt fantastisch!”
Lien - begeleid werker

HABITAR BRUIS

“Ik kijk altijd uit naar de nieuwe kalender! Het is moeilijk kiezen waaraan ik wil
deelnemen want ze lijken allemaal erg leuk. Uiteindelijk kies ik meestal voor de
actieve dingen zoals bowling of minigolf maar voor een etentje ben ik ook altijd te
vinden! Ik geniet ervan om op stap te gaan met de andere Bruisleden.” 
Maxim - lid Habitar Bruis



AH OG TL AB* SD MD PM

Woongroep X X X X X X x

Dagcentrum X X X X X beperkt beperkt

Habitar
Zevenboog

X X X X AB beperkt beperkt

Habitar X X X X AB
extern
met AB

extern
met AB

MULTIDISCIPLINAIRE
ONDERSTEUNING
Een team van begeleiders kan ondersteund worden door:  

afdelingshoofd (AH) 
orthopedagoog (OG) 
teamleider (TL)
sociale dienst (SD)
medici (MD)

coördinerend arts
psychiater
medische dienst (verpleegkundigen)

paramedici (PM)
kine
logo (algemene en individuele tips)

*De aandachtsbegeleider (AB) behartigt de belangen van de bewoner en de actuele
vragen en noden. Deze worden verwerkt in het handelingsplan door de AB. Dit plan
waarborgt de vlotte dialoog tussen Blijdorp, de cliënt en/of netwerk om te streven naar
een optimale kwaliteit van leven. 



FINANCIELE BIJDRAGE

We werken met een woonkost en een leefkost: 
De woonkost omvat de maandelijkse vergoeding voor het
gebruik van een kamer en gemeenschappelijke ruimtes. De
prijs is afhankelijk van het kamertype en het gemiddeld aantal
nachten per week.
Voor kortopvang wordt een woonkost per nacht aangerekend. 

De leefkosten hebben te maken met levensonderhoud zoals
maaltijden, was, busvervoer, tv op kamer,... 

Een mobiel ambulante begeleiding is kosteloos met
uitzondering van de kilometervergoeding wanneer de cliënt
meerijdt met de begeleiding.

Persoonsgebonden uitgaven zijn steeds ten laste van de gebruiker

NIET-RECHTSTREEKS TOEGANKELIJKE HULP

RECHTSTREEKS TOEGANKELIJKE HULP

Er wordt een door het VAPH wettelijk vastgelegde bijdrage
aangerekend per ondersteuningsvorm. Deze bijdrage is
onderhevig aan indexering. 

Mobiel / Ambulante begeleiding
Dagopvang halve dag
Dagopvang volledige dag
Dagopvang anderhalve dag
Verblijf (overnachting)
Vervoer van en naar de voorziening/dag

€   6,34
€   6,03
€ 12,05
€ 18,08
€ 30,32
€   9,90

Persoonsgebonden uitgaven zijn steeds ten laste van de gebruiker
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